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LAdatkezelési tajékoztatod

BEVEZETES

A MURA-DRAVA KFT (tovébbiakban: Adatkezel), mint adatkezel8, magdara nézve kotelezének ismeri
el jelen jogi kozlemény tartalmat.

Az Adatkezel6 kotelezettséget vallal arra, hogy tevékenységével kapcsolatos minden adatkezelés
megfelel a jelen szabalyzatban és a hatalyos jogszabdlyokban meghatdrozott elvarasoknak.

A NEOSOFT Kft. a www.muradrava.hu weboldal izemeltetGje.

Az Adatkezel6 elkotelezett ligyfelei és partnerei személyes adatainak védelmében, kiemelten
fontosnak tartja tigyfelei informadcids dnrendelkezési joganak tiszteletben tartasat. Az Adatkezel6 a
személyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan biztonsagi, technikai és szervezési
intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantalja.

Az Adatkezel6 az aldbbiakban ismerteti adatkezelési elveit, bemutatja azokat az elvardsokat,
melyeket sajat magaval, mint adatkezel6vel szemben megfogalmazott, és betart. Adatkezelési
alapelvei 6sszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos hatalyos jogszabalyokkal, igy
kiilonosen az aldbbiakkal:

2011. évi CXII. torvény — az informacids dnrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol;
2013. évi V. torvény - a Polgari Torvénykonyvrdl (Ptk.);

2008. évi XLVIII. torvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes
korlatairol (Grt.).

2001. évi CVIII. torvény (Ekertv.) - az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informdcids tarsadalommal 6sszefligg6 szolgaltatasok egyes kérdéseirdl;

Az Eurdpai Parlament és a Tandacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) — a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok
szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésér6l (altalanos adatvédelmi
rendelet, a tovabbiakban: ,,GDPR”)

L AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS 2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679 RENDELETE
a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad aramldsarol, valamint a 95/46/EK irdnyelv hatélyon kivil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet)

Honlap: www-muradrava.hu
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1. Fogalommeghatarozasok

»,személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,,érintett”)
vonatkozdbarmely informacid; azonosithatd az a természetes személy, aki kbzvetlen vagy
kdzvetett mddon, kilondsen valamely azonositd, példdul név, szam, helymeghatdrozé adat,
online azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szocidlis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato;

,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt médon végzett barmely mivelet vagy miveletek 6sszessége, igy a gy(jtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatds, lekérdezés,
betekintés, felhaszndlas, kdzlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb mddon térténd
hozzaférhet6vé tétel atjan, sszehangolas vagy 0sszekapcsolds, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités;

,az adatkezelés korlatozasa”: a tarolt személyes adatok megjelolése jovGbeli kezelésik
korlatozdsa céljabdl;

,hozzdjarulas”: az érintett kivansaganak 6nkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely
megfelelS tdjékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra
vonatkozd személyes adatok - teljes kor(i vagy egyes mlveletekre kiterjedd - kezeléséhez;

,adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé
szervezet, aki vagy amely 6ndlléan vagy masokkal egylitt az adatok kezelésének céljat
meghatdrozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkdzt) vonatkozéd dontéseket
meghozza és végrehaijtja, vagy az adatfeldolgozdval végrehajtatja;

,adattovabbitds”: az adat meghatdrozott harmadik személy szdmara torténd hozzaférhetévé
tétele;

,nyilvanossagra hozatal”: az adatot barki szdmara torténé hozzaférhet6vé tétele;

,adattorlés”: az adatok felismerhetetlenné tétele oly mddon, hogy a helyredllitasuk tobbé
nem lehetséges;

»adatfeldolgozas”: az adatkezelési miveletekhez kapcsolddd technikai feladatok elvégzése,
fliggetlenil a mlveletek végrehajtdsahoz alkalmazott mddszertél és eszkdztdl, valamint az
alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az adatokon végzik;

,adatfeldolgozd”: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezG szervezet, aki, vagy amely szerz6dés alapjan - beleértve a jogszabaly rendelkezése
alapjan kotott szerz6dést is - az adatok feldolgozasat végzi.

Honlap: www-muradrava.hu
E-mail: info@muradrava.hu



muradrava

Q‘: !
\“\. . . o .
ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
,az érintett hozzajaruldsa”: az érintett akaratdanak onkéntes, konkrét és megfelel
tajékoztatason alapuld és egyértelm kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a

megerdsitést félreérthetetlendl kifejez6 cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t
érint6 személyes adatok kezeléséhez;

2. Az Adatkezel6 cégadatai:

Név: Mura-Drava Kft.

Székhely: 8853 Zakanyfalu, Szabadsag u. 84.
Levelezési cim: 8853 Zakanyfalu, Szabadsag u. 84.
Cégjegyzékszam: 14-09-310339

Addszam: 22691600-2-14

Telefonszam: +36 30 552 0846

E-mail: info@muradrava.hu

Képviseld: Szabé Istvan Tivadarné lgyvezetd

3. A személyes adatok kore, az adatkezelés célja, jogcime és
id8tartama

Ha az adatkozI6 az Adatkezel6 részére nem sajat személyes adataikat adjak meg, akkor az adatkozl6
kotelessége az érintett hozzdjarulasanak beszerzése. Ezek meglétét az Adatkezel§ vizsgdlni nem
koteles. Az Adatkezel6 felhivja a partner figyelmét arra, hogy ha ezen koételezettségének nem tesz
eleget, és ezért az érintett az adatkezelGvel szemben igényt érvényesit, az érvényesitett igényt, illetve
a kapcsolddo kar 6sszegét az adatkezeld a partnerre tovabb harithatja.

4. Az adatkezeléssel kapcsolatos tajékoztatasok:

Ajanlatkérés, érdeklédés kozvetlen megkereséssel

Az érdekl6d6knek lehetGsége van az Adatkezel6 felé kbzvetlen megkeresést tenni elektronikus
levélben, illetve telefonos megkereséssel.

Az adatkezelés célja:

Honlap: www-muradrava.hu
E-mail: info@muradrava.hu
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Az Adatkezel6 és az érintett kozotti kommunikacid el6mozditdsa a minél szorosabb és hatékonyabb
egyuttm(ikodés érdekében.

Az adatkezelés jogalapja:
jogos érdek — GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont
A kezelt személyes adatok koére:

Ajanlatkéré/Kapcsolattartd neve; e-mail cime, telefonszama ill. az érintetett dltal megadott egyéb
informaciok,

Az adatkezelés id6tartama:
az ajanlat érvényességi idejét kovetd 3 évig ill. az érintett tiltakozasaig, a hozzajarulas visszavonasaig.
Személyes adatok cimzettjei:

A megismert adatokat az Adatkezel$ a 7. pontban megjelolt adatfeldolgozé(k) kivételével harmadik
félnek nem adja at. A rogzitett adatokat csak az Adatkezel6 alkalmazottai és az adatfeldolgozd(k)
kijelolt kollégai ismerhetik meg.

A jogos érdek megjel6lése: Tarsasagunk jogos érdeke az érintett adatainak kezelése- kdzvetlen
Uzletszerzés

Az adatkezeléssel érintettek kore:

Az Adatkezel6 szolgaltatasaival kapcsolatosan koézvetleniil (Pl: e-mailben, telefonon) érdekl6dé
partnerek, érintettek.

Ajanlatkérés, érdeklédés a weboldalon keresztll (www.muradrava.hu)

Az Adatkezeld lehet6séget biztosit arra, hogy elektronikus Uton ajanlatot kérjenek az érintettek.

A kezelt személyes adatok kore: érdekl6d6 neve (keresztnév, vezetéknév); e-mail cime, telefonszama,
cégnév ill. az érintetett altal megadott egyéb informaciok

Az adatkezelés id6tartama: az ajanlat érvényességi idejét kovetd 3 évig ill. a hozzajarulas
visszavonasaig

Személyes adatok cimzettjei: A megismert adatokat az adatkezeld a 7. pontban megjelolt
adatfeldolgozd(k) kivételével harmadik félnek nem adja at. A rogzitett adatokat csak az Adatkezeld
alkalmazottai és az adatfeldolgozd(k) kijel6lt kollégai ismerhetik meg.

Az adatkezeléssel érintettek kore:

A Tarsasag szolgaltatasaival, termékeivel kapcsolatosan a weboldalon keresztiil érdekl6dé partnerek,
érintettek.

Honlap: www-muradrava.hu
E-mail: info@muradrava.hu
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Ajanlatkérés, utokovetésével osszefliggd adatkezelés

Az adatkezelés célja: az Adatkezel6 jogos érdeke az ajanlati érvényességi id6t meghaladdan az
érinetet adatainak nyilvantartasa kdzvetlen Uzletszerzés céljabdl

Az adatkezelés jogalapja: adatkezel§ jogos érdeke, GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont,
A kezelt személyes adatok kore: Kapcsolattartd vezetéknév és keresztnév; telefonszam; e-mail cim

Személyes adatok cimzettjei: A megismert adatokat az adatkezeld a 7. pontban megjelolt
adatfeldolgozdé(k) kivételével harmadik félnek nem adja at.

A rogzitett adatokat csak az Adatkezeld alkalmazottai és az adatfeldolgozd(k) kijeldlt kollégai
ismerhetik meg.

Az adatkezelés id6tartama: az érintett tiltakozdasaig

A jogos érdek megjeldlése: a partnerekkel, ajanlatkérékkel Gizleti kapcsolatok kialakitdsa, pontos
informacid, tdjékoztatds az érintettek felé. Tarsasagunk jogos érdeke az érintett adatainak kezelése-
kozvetlen lizletszerzés

Az adatkezeléssel érintettek kore:

Az Adatkezeld dltal korabban kiadott ajanlatok cimezettjei ill. benne szerepl6 kapcsolattartd(k).

Hirlevél regisztracio

Az adatkezelés célja: gazdasagi rekldmot is tartalmazé e-mail hirlevelek kiildése az érdekl6d 6k
részére, tajékoztatas az aktudlis informacidkrol

Az adatkezelés jogalapja: az érintett elGzetes, dnkéntes hozzdjarulasa, GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)
pont,

A kezelt személyes adatok kore: név, e-mail cim
Az adatkezelés idGtartama: az 6nkéntes hozzdajarulas visszavonasaig, hirlevélrdl valé leiratkozasig

Az Adatkezeld az érintett altal megadott adatokat a hozzajarulds visszavonasaig kezeli. A hozzajarulas
visszavondsa alapjan a kezelt adatokat a hirlevél adatbazisbdl legkésébb 5 munkanapon napon beliil
torli, és ezutdn nem kiild az érintettnek hirlevelet.

Személyes adatok cimzettjei: A megismert adatokat az adatkezeld a 7. pontban megjelolt
adatfeldolgozd(k) kivételével harmadik félnek nem adja at. A rogzitett adatokat csak az Adatkezel6
alkalmazottai és az adatfeldolgozé(k) kijelolt kollégai ismerhetik meg.

A hirlevélrdl barki barmikor leiratkozhat az info@muradrava.hu cimére kiildott levelével, vagy a
hirlevélben a leiratkozas ikonra torténd kattintdssal.

Honlap: www-muradrava.hu
E-mail: info@muradrava.hu
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Az adatkezeléssel érintettek kore:

Az Adatkezel6 elektronikus hirlevelére feliratkozé partnerek, érintettek.

Hirlevél adatok:

Az adatkezelés célja: gazdasagi rekldmot is tartalmazé e-mail hirlevelek kiildése az érdekl6d6k
részére, tajékoztatas az aktualis informaciokrdl

Az adatkezelés jogalapja: adatkezel§ jogos érdeke, GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont,
A kezelt személyes adatok kore: név, e-mail cim

Az adatkezelés idGtartama: az érintett tiltakozasig

A jogos érdek megjel6lése:

A hirlevélre fel iratkozé érintettek részére gazdasagi reklamot és (izleti ajanlatokat is tartalmazé
tajékoztatas az érintettek felé. Az Adatkezeld jogos érdeke az érintett adatainak kezelése- kdzvetlen
Uzletszerzés

Személyes adatok cimzettjei: A megismert adatokat az adatkezeld a 7. pontban megjelolt
adatfeldolgozdé(k) kivételével harmadik félnek nem adja at. A rogzitett adatokat csak az Adatkezeld
alkalmazottai és az adatfeldolgozé(k) kijel6lt kollégai ismerhetik meg.

A hirlevélrdl barki barmikor leiratkozhat az info@muradrava.hu cimére kildott levelével, vagy a
hirlevélben a leiratkozas ikonra torténd kattintassal.

Az adatkezeléssel érintettek kore:

Az Adatkezeld elektronikus hirlevelére feliratkozo partnerek, érintettek.

Kamerarendszer

Az Adatkezeld székhelye bérelt ingatlanon taldlhatd. Az ingatlan tulajdonosa a telephely teriletén
kamerdkat Gizemeltet az érintettek személyi és vagyoni biztonsaga érdekében és egyéb célokbdl.

Ezek mikodtetésére az érintettek figyelmét tajékoztatd tabla hivja fel.

A kamerarendszer lGizemeltetésével kapcsolatos tevékenységek az érintett a telephelyen elérhetd
,Vagyonvédelmi kameras adatkezelési tajékoztatd”-ban keriltek meghatarozasra.

Informaciotechnoldgiai szolgaltatas mikodésének biztositasahoz kapcsolddo
adatkezelés

Honlap: www-muradrava.hu
E-mail: info@muradrava.hu
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Az adatkezelés célja: az AdatkezelS weboldalain un. "sitiket" (ideiglenes markerek) hasznalhat,
amelyek lehet6vé teszik az ezekre vald gyorsabb belépést. A "sitik" alatt egy olyan informacids
adatot értliink, mely csak az egyes ligyfél-munkamenet ideje alatt aktiv és amely a gyorsabb
azonositas érdekében a web oldalrél az Ugyfél szamitdgépére keriil. Az Ugyfél mindig kérheti a siitik
kikapcsoldsat, médositva a bongészd beallitasait, ez a kikapcsolds azonban lassithatja vagy
megakadalyozhatja az oldal néhany részére valé belépést, egyes funkcidk hasznalatat.

A hasznalt munkamenet sitik elkertlik, hogy mas informatikai eszk6zokh6z folyamodjunk, melyek az
Ugyfelek navigacidjanak titoktartasara potencidlisan karosak és nem teszik lehet6vé az azonositéd
személyes adatainak megszerzését.

A siitit a felhasznalé képes torolni sajat szamitdgépérdl, illetve letilthatja bongészéjében a sitik
alkalmazasat. A sitik kezelésére altalaban a bongész6k Eszk6zok/Beadllitasok menljében az
Adatvédelem bedllitasai alatt, cookie vagy siiti megnevezéssel van lehet&ség.

Az adatkezelés jogalapja: Az érintett (Felhasznald) dnkéntes hozzajarulasa, GDPR 6. cikk (1) bekezdés
a) pont.

Felhasznald a webhely béngészésének megkezdésekor felugrd tajékoztatod és nyilatkozat
elfogadasaval, illetve a bongészés folytatdsaval adja meg 6nkéntes hozzdjaruldsat az adatkezeléshez.

A kezelt személyes adatok kore:

Az informaciétechnoldgiai adatkezelés a webhely Gzemeltetéséhez hasznalt , sttik” mikodéséhez és
a webtarhely szolgaltato éltal alkalmazott napléfajlok hasznalatdhoz sziikséges adatok korét érinti.

Az adatkezelés idGtartama: munkamenet lezarasaig

Személyes adatok cimzettjei: A megismert adatokat az adatkezeld a 7. pontban megjelolt
adatfeldolgozd(k) kivételével harmadik félnek nem adja at. A rogzitett adatokat csak az Adatkezel§
alkalmazottai és az adatfeldolgozd(k) kijelolt kollégai ismerhetik meg.

Az adatkezeléssel érintettek kore:

A webhelyet meglatogaté minden Felhasznald, a webhelyen elérhet szolgdltatasok igénybevételétél
fliggetlendl.

5. EGYEB ADATKEZELESEK

E tdjékoztatéban fel nem sorolt adatkezelésekrél az adat felvételekor adunk tajékoztatast.
T4jékoztatjuk Ggyfeleinket, hogy egyes hatdsagok, kozfeladatot ellatd szervek, birésdgok személyes
adatok kozlése céljabol megkereshetik céglinket. Céglink e szervek részére —amennyiben az érintett
szerv a pontos célt és az adatok korét megjeldlte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben
ad ki, amely a megkeresés céljanak megvaldsitdasahoz elengedhetetleniil sziikséges, és amennyiben a
megkeresés teljesitését jogszabaly irja eld.

Honlap: www-muradrava.hu
E-mail: info@muradrava.hu
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6. SZEMELYES ADATOK TOVABBITASA HARMADIK ORSZAGBA, VAGY
NEMZETKOZI SZERVEZETHEZ

Az Adatkezel8 az On fenti személyes adatait nem tovabbitja sem harmadik orszagba, sem nemzetkozi
szervezethez.

7. ADATFELDOLGOZO IGENYBEVETELROL SZOLO TAJEKOZTATAS

Az Adatkezel$ az adatkezelés soran a szerzGdés teljesitéséhez vele szerz6do6tt adatfeldolgozd(k)
szamara tovabbitja az adatokat.

A cimzettek kategodriai: rendszergazdai szolgdltatd, konyvelési, bérszamfejtési szolgaltatd, szerver
hosting, webtarhely szolgdltatd

7. GYERMEKEK

A szolgaltatasaink nem 16 év alatti személyeknek szélak, és kérjiik, hogy 16 év alatti személyek ne
adjanak meg személyes adatokat az Adatkezel6 szamara.

Amennyiben a tudomasunkra jut, hogy 16 év alatti gyermektdl személyes adatokat gy(ijtottiink be, -
ez aldl kivételt képeznek a jogszabalyi elGirasok szerinti adatok kezelése- a lehet6 leghamarabb
megtessziik az adatok torléséhez sziikséges lépéseket.

9.  AUTOMATIKUS DONTESHOZATAL

Az Adatkezel6 adatkezelési eljarasai, adatgy(ijtése sordan automatikus déntéshozatalt nem alkalmaz.

10. A SZEMELYES ADATOK TAROLASANAK MODJA, AZ ADATKEZELES
BIZTONSAGA

Az Adatkezel6 informatikai rendszerei és mas adatmegGrzési helyei a székhelyen és az Gizemeltet6
altal biztositott szervereken taldlhatdk meg. Az Adatkezel6 a személyes adatok kezeléséhez a
szolgdltatds nyujtasa sordn alkalmazott informatikai eszk6zoket Ugy valasztja meg és Gizemelteti, hogy
a kezelt adat:
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a) az arra feljogositottak szamara hozzaférhetd (rendelkezésre allas);
b) hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);
c) valtozatlansaga igazolhaté (adatintegritas);

d) a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

Kilonos gondossaggal figyellink az adatok biztonsagdra, megtessziik tovabbd azokat a technikai és
szervezési intézkedéseket és kialakitjuk azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek a GDPR szerinti
garancidk érvényre juttatasahoz sziikségesek. Az adatokat megfelelS intézkedésekkel védjiik
kiilondsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitas, nyilvdnossagra hozatal, torlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés, sériilés, tovabba az alkalmazott technika
megvaltozasabdl fakadé hozzaférhetetlenné valas ellen.

Az Adatkezel6 és a honlap GzemeltetS informatikai rendszere és hdlézata egyarant védett a
szamitégéppel tamogatott csalds, a szamitdgépvirusok, a szamitdgépes betorések és a
szolgdlatmegtagadasra vezetd tdmadasok ellen. Az Gizemeltet a biztonsagrél szerverszint( és
alkalmazasszintl védelmi eljarasokkal is gondoskodik. Az adatok napi biztonsagi mentése megoldott.
Az adatvédelmi incidensek elkertilése érdekében az Adatkezeld és az lizemelteté minden lehetséges
intézkedést megtesz, egy ilyen incidens bekovetkezése esetén — az lizemeltets incidenskezelési
szabalyzata szerint — haladéktalanul felléplink a kockdzatok minimalizaldsa, a karok elharitasa
érdekében.

11. AZ ERINTETTEK JOGAI, JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérél, valamint kérheti személyes adatainak
helyesbitését, illetve - a kotelez6 adatkezelések kivételével — torlését, visszavonasat, élhet
adathordozasi-, és tiltakozasi jogaval az adat felvételénél jelzett mddon, illetve az adatkezel§ fenti
elérhet8ségein.

Az érintett jogai és jogorvoslati lehetGségei a 2011. évi CXII. térvény és az EU 2016/679 Rendelete
alapjan az aldbbiakban keriiltek meghatarozasra és az érintettek felé tajékoztatasra.

A tdjékoztatds joga, vagy mds néven az érintett ,hozzaférési joga”: A 2011. évi CXII. torvény és az EU
2016/679 Rendelet 15. cikke alapjan az érintett kérelmére az Adatkezel§ tajékoztatast ad
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az altala kezelt adatokrdl és személyes adatok kategéridirdl,
az adatkezelés céljardl,

az adatkezelés jogalapjardl,

az adatkezelés id6tartamarol,

adott esetben az adatok tarolasanak idGtartamardl, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idétartam
meghatdrozasanak szempontjairdl,

adott esetben ha az adatokat nem az érintettdl gy(ijtotték, a forrasukra vonatkozé minden
elérhet6 informacidérdl,

adott esetben az automatizalt dontéshozatalrdl, ideértve a profilalkotast is, valamint a logikara
és arra vonatkozod érthet6 informacidkrdél, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelent6séggel bir, és az
érintettre nézve milyen varhaté kovetkezményekkel jar,

adatfeldolgozé adatairdl, ha adatfeldolgozot vett igénybe, i. az adatvédelmi incidens
koriilményeirdl, hatasairdl és az elharitdsara megtett intézkedésekrél, tovabba

az érintett személyes adatainak tovabbitdsa esetén, az adattovabbitds jogalapjardl, céljardl és
cimzettjérdl.

A tdjékoztatas ingyenes, ha a tdjékoztatast kéré a folyd évben azonos adatkérre vonatkozéan
tajékoztatasi kérelmet az Adatkezel6h6z még nem nyujtott be. Egyéb esetekben koéltségtérités
allapithaté meg. A mar megfizetett koltségtéritést vissza kell tériteni, ha az adatokat jogellenesen
kezelték, vagy a tdjékoztatds kérése helyesbitéshez vezetett.

Adatkezel6 felhivja az érintettek figyelmét, hogy a tajékoztatast meg kell tagadni a 2011. évi CXII.
torvény alapjan, ha

a) torvény, nemzetkozi szerz6dés vagy az Eurdépai Unid kotelez6 jogi aktusanak rendelkezése
alapjan az Adatkezel6 személyes adatot akként vesz at, hogy az adattovabbité adatkezels az
adattovabbitassal egyidejlileg jelzi a személyes adat érintettje a nevezett toérvényben
biztositott jogainak korlatozasat, vagy kezelésének egyéb korlatozasat.

b) azallam kilsé és bels6 biztonsaga, igy a honvédelem, a nemzetbiztonsag, a
blincselekmények megelGzése vagy (ildozése, a biintetés-végrehajtas biztonsaga érdekében,
tovabba allami vagy 6nkormanyzati gazdasagi vagy pénzigyi érdekbél, az Eurdpai Unid
jelent6s gazdasagi vagy pénzigyi érdekébdl, valamint a foglalkozasok gyakorlasaval
Osszefliggs fegyelmi és etikai vétségek, a munkajogi és munkavédelmi kotelezettségszegések
megelGzése és feltarasa céljabdl - beleértve minden esetben az ellenérzést és a felligyeletet
is -, tovabba az érintett vagy masok jogainak védelme érdekében.

Adatkezel6 az elutasitott tajékoztatasi kérelmekrél a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatdsagot évente a targyévet kdvets év janudr 31-éig értesiteni koteles.
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A helyesbités joga: Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem
nélkil helyesbitse a rd vonatkozo pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés
céljat, az érintettjogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészit
nyilatkozat utjan torténé — kiegészitését. Ugyanakkor, ha a személyes adat a valésagnak nem felel
meg, és a valdsagnak megfelel§ személyes adat az AdatkezelS rendelkezésére all, a személyes adatot
az Adatkezel6 kotelez6en helyesbiti, az érintett kérése nélkil is.

A torléshez valé jog, vagy mas néven az ,elfeledtetéshez vald jog”: Az érintett jogosult arra, hogy
kérésére az AdatkezelG indokolatlan késedelem nélkil tordlje a ra vonatkozo személyes adatokat, az
AdatkezelS pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozé személyes adatokat indokolatlan
késedelem nélkiil torolje, ha azt kotelez6 adatkezelés nem zarja ki.

Az adatokat a fenti eseten kiviil az Adatkezel6 torolni kdteles a 2011. évi CXII. torvény és az Eurdpai
Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete alapjan, ha

az adat kezelése jogellenes;

az adat hianyos vagy téves - és ez az dllapot jogszerien nem orvosolhaté -, feltéve, hogy a torlést
torvény nem zarja ki;

az adatkezelés célja megszliint, vagy az adatok tarolasanak térvényben meghatédrozott hatarideje
lejart;

azt a birésag vagy a Hatdsag elrendelte.

a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybél azokat gy(ijtotték vagy mas
maédon kezelték;

az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen és nincsen els6bbséget élvezs jogszerl ok az
adatkezelésre;

a személyes adatokat az AdatkezelGre alkalmazandd jogban elGirt jogi kotelezettség
teljesitéséhez torolni kell;

a személyes adatok gy(ijtésére az EU 2016/679 Rendelet 8. cikk (1) bekezdésében emlitett,
kozvetlenil gyermekeknek kindlt, informacids tarsadalommal 6sszefliggs szolgaltatasok kinalasaval
kapcsolatosan kertiilt sor.

Abban az esetben, ha az AdatkezelS valamely okbdl nyilvdnossagra hozta a személyes adatot, és azt a
fentiek értelmében tordlni koteles, az elérhet6 technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek
figyelembevételével megteszi az ésszerlien elvarhatd |épéseket — ideértve technikai intézkedéseket —
annak érdekében, hogy tdjékoztassa az adatokat kezel6 mas adatkezel6ket, hogy az érintett
kérelmezte a széban forgd személyes adatokra mutaté linkek vagy e személyes adatok mdsolatanak,
illetve masodpéldanyanak torlését.

Az Adatkezel felhivja az érintettek figyelmét a torléshez vagy az ,elfeledtetéshez valé jog” EU-s

rendeletbdl fakadé korlataira, amelyek a kovetkez6k:
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a) avéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tdjékozéddashoz vald jog gyakorlasa;

b) aszemélyes adatok kezelését elGird, az adatkezelGre alkalmazando unids vagy tagallami jog
szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az adatkezelSre ruhazott kdzhatalmi
jogositvany gyakorldsa keretében végzett feladat végrehajtdsa;

c) népegészségligy tertletét érintd kozérdek;

d) azEU 2016/679 Rendelet 89. cikk (1) bekezdésével 6sszhangban a kézérdekdi archivalas
céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl, amennyiben a térléshez
vald jog valdszin(sithet6en lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést;

vagy
e) jogiigények elGterjesztése, érvényesitése, illetve védelme.

Az adatkezelés korlatozdsahoz, vagy mds néven zarolashoz valé jog: Az érintett jogosult arra, hogy
kérésére az AdatkezelG korlatozza az adatkezelést.

Ha a rendelkezésére all6 informacidk alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené az érintett jogos
érdekeit, az adatokat zarolni kell. Az igy zarolt személyes adat kizardlag addig kezelhet6, ameddig
fennall az az adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta.

Ha az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, helyességét, de a vitatott személyes adat
helytelensége vagy pontatlansaga nem allapithaté meg egyértelm(ien, az adatokat zarolja. Ebben az
esetben a korldtozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az Adatkezel6
ellendrizze a személyes adatok pontossagat.

Az EU rendelete alapjan az adatokat zarolni kell, ha

a) azadatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznaldsanak korlatozasat;

b) az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabél, de az érintett
igényli azokat jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

c) azérintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keril, hogy az Adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e
az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas (zarolas) ald esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak
az érintett hozzdajaruldsdval, vagy jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,
vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unig, illetve valamely
tagdllam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

Adatkezel6 ezuton kiemelten felhivja az érintettek figyelmét arra, hogy az érintett helyesbitéshez,
torléshez, zaroldshoz vald jogat torvény korlatozhatja az allam kiilsé és belsé biztonsaga, igy a
honvédelem, a nemzetbiztonsag, a blincselekmények megel6zése vagy lild6zése, a blintetés-
végrehajtds biztonsaga érdekében, tovabba allami vagy dnkormanyzati gazdasagi vagy pénzigyi
érdekbdl, az Eurdpai Unié jelentGs gazdasdagi vagy pénziigyi érdekébdl, valamint a foglalkozdsok
gyakorlasdval 6sszefliggd fegyelmi és etikai vétségek, a munkajogi és munkavédelmi
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kotelezettségszegések megelGzése és feltarasa céljabdl - beleértve minden esetben az ellenGrzést és
a felligyeletet is -, tovabba az érintett vagy masok jogainak védelme érdekében.

Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil, maximum a kérelem beérkezésétsl szamitott 30 napon
belul tajékoztatja az érintettet a kérelmében meghatarozottakrdl, és/vagy helyesbiti az adatokat,
és/vagy torli és/vagy korlatozza (zarolja) az adatokat, vagy tesz meg egyéb |épéseket a kérelemnek
megfelel6en, ha nincsen azt kizaro ok.

Az Adatkezel6 a helyesbités, a torlésrél, az adatkezelés korldtozasanak megtorténtérdl irasban
értesiti az érintettet, tovabba mindazokat, akiknek kordbban az adatot adatkezelés céljara
tovabbitottak, atadtak. Az érintettet kérésére az Adatkezels tdjékoztatja e cimzettekrél. Az értesités
mell6zhetd, ha ez az adatkezelés céljara valo tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti, vagy ha a
tdjékoztatas lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Adatkezel§ arrdl is
irdsban értesiteni koteles az érintettet, ha az érintett joggyakorldsa valamely okbdl nem valdsulhat
meg, és koteles pontosan megjel6ini a ténybeli és jogi okot, valamint az érintett szamara nyitva allé
jogorvoslati lehet6ségeket: a birésaghoz és a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsaghoz
fordulas lehetGségét.

Az ,,adathordozhatésaghoz valé jog”: Az érintett jogosult arra, hogy

a) aravonatkozo, altala az Adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles
kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy

b) ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna az az
adatkezel, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha:

a) azadatkezelés hozzajarulason, alapul; és
b) az adatkezelés automatizalt médon torténik.

Az adatok hordozhatdsdgahoz valé jog gyakorlasa sordn az érintett jogosult arra, hogy — ha ez
technikailag megvaldsithaté — kérje a személyes adatok adatkezel6k kdzotti kozvetlen tovabbitdsat.

Tekintettel az Adatkezel6 altal végzett adatkezelésekre, az adat hordozhatdsag joggyakorldasanak
feltételei nem valésulnak meg (nincsen automatizalt adatkezelés), ezért az érintett e jogaval nem tud
élni.

A tiltakozashoz vald jog: Az érintett tiltakozhat személyes adatdnak kezelése —ideértve a
profilalkotast is —ellen, ha

a személyes adatok kezelése (tovabbitasa) kizardlag az Adatkezel§ vagy az adatatvevd joganak
vagy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve kotelezd adatkezelés esetén;

a személyes adat felhasznaldsa vagy tovabbitasa kozvetlen Uizletszerzés, kozvélemény-kutatds
vagy tudomanyos kutatds céljara torténik;

a tiltakozds joganak gyakorlasat egyébként torvény lehetévé teszi.

Az érintett tiltakozhat az EU 2016/679 Rendelet 21. cikk 3. bek. alapjan is a személyes adatok
kozvetlen lizletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, ekkor a személyes adatok a tovabbiakban e
célbdl nem kezelhetdk.
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Ha a személyes adatok kezelésére tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbol
keril sor, az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozhasson a ra
vonatkozd személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha az adatkezelésre k6zérdekd okbdl végzett
feladat végrehajtasa érdekében van szikség.

Az Adatkezel — az adatkezelés egyidejl felfiggesztésével — a tiltakozast a kérelem benyujtasatol
szamitott legrovidebb idén belil, de legfeljebb 30 nap alatt megvizsgalja, és annak eredményérél a
kérelmez6t irdsban tdjékoztatja. Amennyiben a kérelmez6 tiltakozasa megalapozott, az Adatkezeld az
adatkezelést — beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is — megsziinteti, és az adatokat
zarolja, valamint a tiltakozasrdl, illet6leg az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat,
akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik kotelesek
intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

Amennyiben az érintett az AdatkezelS déntésével nem ért egyet, vagy az Adatkezel6 a hivatkozott
hatarid6t elmulasztja, jogosult — annak kozlésétsl szamitott 30 napon belil — birésaghoz fordulni.

Erintettnek joga van az automatizalt dontéshozatallal kapcsolatban tiltakozni.

Birdsagi jogérvényesités: Az érintett a jogainak megsértése esetén birdsaghoz fordulhat. A birdsag az
lgyben soron kivil jar el. Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, az
Adatkezel6 koteles bizonyitani.

Informacids 6nrendelkezési jogdnak megsértése esetén bejelentéssel, panasszal élhet:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésag
Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c
Telefon: +36 (1) 391-1400, Fax: +36 (1) 391-1410
www: http://www.naih.hu

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
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